UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG SON DPoc l1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 54 /KH-UBND Qudng Son, ngdy 24 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Vé viéc to chirc hdi nghi doi thoai giira
Lanh dao UBND xa véi Nhan dan nam 2026

Cén ctr Bleu 43 ctia Luat To chirc Chinh quyén dia phuong ngay 16 thang
6 nam 2025 vé viéc dbi thoai giita chinh quyén dia phuong cip xa v6i Nhan dén;

Can cu Luat Dan chu ¢ co s¢ ngay 10 thang 11 nam 2022;

Dé tiép tuc xdy dung chinh quyen than thién, phuc vu Nhan dan; cai tién le
16i 1am viéc theo hudng sau sat co so. Uy ban nhén dan x3 xdy dung K& hoach to
chtrc hdi nghi trao doi, dbi thoai véi Nhan dan trén dia ban xa nam 2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Pay manh phat huy dan chu & chinh quyén xa dé kip thoi nam bat tim
tu, nguyén vong cua nhén dan, giai quyét thoa dang cho nguoi dan nhiing kién
nghi, yéu cau chua dugc giai quyét, han ché viéc nguoi dan khiéu nai, to cao vuot
cap.

2. Théng qua d6i thoai gitip cap uy Pang va chinh quyén dia phuong kip
thoi ndm bat va giai quyet thoa dang nhimg tim tu, nguyén vong, dé xuét, kién
nghi cta nhan dan dé c6 nhitng chu truong, chinh sach phu hop, nhim xay dung
chinh quyén than thién phuc vu nhan dén, cai chinh 1& 16i 1am viéc siu sat v6i tinh
hinh thyc té & dia phuong gop phan phat trién kinh té - x hoi xa nha ngay cang
phat trién bén viing.

3. Gop phan ting su hai long cua td chtrc, nguoi dan ddi véi chat luong va
hi¢u qua hoat dong cua t6 chtrc, ca nhan trong viéc thuc hién cac chu truong, Nghi
quyet cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc; tang cuong moi quan h¢ mat
thiét giita Pang, Nha nudc vOi nhén dan; giai quyét tot cac van dé ndi com nhur:
tinh hinh xay dung, cong tac cip GCNQSD dit, quy hoach,...trén dja ban x4.

4. Thyc hién dbi thoai, tiép xuc véi Nhan dan can nghién cuu, lya chon
nhimng van dé& ndi com ma du ludn xa hoi dang quan tdm cén thao go, giai quyet
kip thoi. Trong va sau tiép xtc, ddi thoai cac van dé néu ra phai duoc giai quyét
kip thoi dung quy dinh ctia phap luat dé tao niém tin trong Nhan dan.

II. NGUYEN TAC, NOI DUNG TIEP XUC, POI THOAI
1. Nguyén tic

7 - Thyc hién theo phuwong chdm "nghe dan noi- noi dan hiéu- 1am dan tin"
dé Nhan dan tham gia gop y xay dung chinh quyén.

- Thyc hién t6t phuong cham "dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan



giam sat, dan thu hudéng".

- Pam bao dan chi, cong khai, t6n trong 1an nhau; chap hanh nghiém duong
161 chu truong, chinh sach cua Bang, phap ludt cua nha nudec.

2. N¢i dung

- Nhitng van d¢ phat sinh khi thuc hién nhiing chi truong ciia Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc;

- Céac van dé vé phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh trat ty ¢ dia
phuong;

- Mdi quan hé giira Dang bg, chinh quyén, cac nganh, doan thé v6i Nhan
dan; nhitng kho khin, birc xic trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cua
nguoi dan; nhitng du luan xa hoi ma ngudi dan quan tdm, thac mac can thao go,
giai quyét kip thoi.

III. CAC BUGC TO CHUC BUOI TIEP XUC, POI THOAI VOI
NHAN DAN

1. Cong tac chuén bj

- Chuan bi chuong trinh, ndi dung va tai liéu phuc vu budi tiép xtc, d6i
thoai;

- Giao nhiém vu cu thé cho ting c4 nhan, timg bd phan dam nhiém trong

cong tac chuan bi hoi nghi ddi thoai; thuc hién va xtr Iy cong viéc sau budi tiép
xtc, ddi thoai.

- Chon dia diém tiép xuc, dbi thoai phai dam bao trang trong, an toan vé an
ninh, trat ty, c6 da diéu kién can thiét phuc vu cho viée tiép xuc, ddi thoai.

- Khi tiép xtc, d6i thoai voi nhan dan thi can bo, cong chitc phai mic trang
phuc lich sy, gian di, pht hop (néu c6 trang phuc cta nganh thi phai méc), deo
thé cong chic theo quy dinh, phai co thai d6 hoa nha, than thién, lang nghe y kién
dong gép cua Nhan dan.

- Khi cong tac chuan bi di hoan chinh, chdm nhat 07 ngay trudc ngiy to
churc hoi nghi, Uy ban nhan dan xa phai gtri thong bao dén Ban Ty quan thon, bon
va thong bao trén truyén thanh x3, loa khong day thon, bon t6 chirc hoi nghi dé
Nhén dén biét tham du.

2. Thanh phan tham dyw

- Tran trong kinh moi dai dién Thuong truc Pang ty, Hoi dong nhan dan

X4,
- Lanh dao Uy ban nhan dan xa;
- Uy ban MTTQVN xa déng chu tri;

- Dai di,én Lanh dao cac co quan, don vi: Van phong HDND va UBND xa,
Phong Kinh té, Phong Van hoa - Xa hoi, Trung tam Phuc vy hanh chinh cong.

- Pai dién 1anh dao: Cong an xa, Ban Chi huy Quan su xa, Tram y té x4.
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- Ban tu quan thén/bon va cac chi hoi doan thé thon/bon.
- bai dién ho gia dinh trong thon/bon.

- Chuyén vién Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xi tham
gia lam thu ky.

3. Hinh thirc t6 chirc: Theo khu vuc hodc theo tung thon/bon.

4. Thoi gian td chire: Quy IL, quy 111 (thoi gian cu thé Uy ban nhan dan xa s&
thong bao cu thé sau).

5. Pia diém t6 chirc: Hoi truong thon, bon; giao Ban Tu quan thon, bon
chuan bi cac di€u kién can thiét dé phuc vu cho hoi nghi doéi thoai.

6. Chwong trinh to chirc

- Tuyén b 1y do, 2161 thiu thanh phan gi01 thiu chuong trinh va néu muc
dich, yéu cau, nguyén tic cua hoi nghi trao doi, d6i thoai.

- Uy ban nhan dan xa bao cdo v6i Nhan dan vé tinh hinh thuc hién nhiém
vu phat trién kinh t€ - xa hdi, quoc phong - an ninh cua xa dén thoi diém doi thoai.

- Uy ban nhan dan x3 béo cao két qua giai quyét nhiing dé xuat, kién nghi
cua nhan dan tai budi hoi nghi trao doi, doi thoai ky trude (néu ¢o).

- Moi Nhan dan tham gia phét biéu ¥ kién.

- Nhén dan néu y kién déng gop, dé xuat, kién nghi (dong gop truc tiép).
- Tiép thu y kién dong gop, tra 10i ¥ kién ctia Nhan dan.

- Két thuc hoi nghi déi thoai.

7. Tiép thu, tra 101 tai hi nghi trao déi, doi thoai

- T4t ca cac y kién Nhan dan néu ra tai budi trao d6i, ddi thoai (bang vin
ban hoic truc tiép) Uy ban nhan dan xa ghi chép day du, tong hop va tra 10i kip
thoi.

- Trong pham vi, nhiém vu, quyén han, Uy ban nhan dan xa c6 trach nhiém
tra 101 nhitng y kién, kién nghi ctia nhan dan, néu nguoi duge phan cong tra 101
chua thoa dang thi chi toa hdi nghi tra 16i bd sung dé lam rd van dé.

- Nguoi tra 101 phai cén ¢t vao chirc nang nhiém vy, quyen han duoc giao
nam vitng nhitng ndi dung dé tra 101 16 rang, chinh xac, ngan gon, tranh tra 101
chung chung qua loa, tra 10i tung van dé, nhitng van dé phuc tap thi tra 101 bang
van ban hodc moi ngudi néu ¥ kién dén co quan dé lam viéc cu thé.

- Trong qué trinh trao d6i, d6i thoai ndi dung nao chua rd Nhan dan cé
quyén chat van dé lam sang t6 van deé.

- Pbi voi nhiing ¥ kién khong thu¢c trach nhiém, tham quyén hoidc vuot
qua tham quyen ctia cAp minh thi Uy ban nhan dan xa tiép thu, ghi nhan va kip
thoi chuyén dén co quan c6 chirc nang giai quyét kién nghi do.

- Uy ban nhan dan xi c6 quyén tir chdi tra 101 d6i v6i nguoi khong co du
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nang lyc hanh vi, ngudi uong rugu, bia hoac dung cac chat kich thich khac, nguoi
khong c6 quyén va lgi ich lién quan.

- Thu ky chiu trich nhiém tiép nhan, phan loai so bd cic nhom van dé ma
nhan dan néu & cac phiéu cau hoi (néu co) dé chuyén cho chi toa; ghi chép day
du cac y kién, kién nghi cta nhan dan va ndi dung tra 16i cta chi toa hodc nguoi
duoc chu toa phan cong tra 10i; tong hop két qua budi tiép xtc, dbi thoai.

- Péi voi nguoi dan tham dy budi tiép xuc, ddi thoai phai ton trong, ling
nghe, tiép thu cac y kién phat biéu, tra 101 caa chu toa hodc nguoi duge chu toa
phan cong tra 161 va cac nganh lién quan, sau d6 méi co y kién phan hoi, khong
duoc tu ¥ cat ngang, lam mat trat ty hodc co hanh vi gay roi. Can quan tam dé
ngudi dan phét biéu diing trong tdm, ding tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhan
dan xa.

- Can by, cong churc xa phai ton trong va lang nghe y kién dong gop cua
nhan dan Ve c4 nhan minh, khic phuyc sai 1am, khuyét diém, thé hién tinh than cau
thi, cau tién.

8. Xir ly cong viéc sau buoi tiep xic, doi thoai

Sau budi tiép xuc, d01 thoai, Uy ban nhan dan xa giao cac bd phan chirc
nang khan truong giai quyét cac cong viéc sau:

- Tra 151 bang van ban d6i v6i nhitng kién nghi vé ndi dung da dugc chu
toa ghi nhan, sau khi da kiém tra, xac minh.

- Bé xuat, kién nghi co quan cap trén giai quyet cac van dé vuot qua thim
quyén di duoc chu toa ghi nhan tai budi tiép xuc, ddi thoai.

7 - Trong tho1 han 10 ngay }am Vleg sau kh} két ’thuc budi tiép7 Xl’lq, doi thoaj,
Uy ban nhan dan xa bdo cdo cap c6 tham quyén két qua cua budi ti€p xuc, doi
thoai theo quy dinh.

- Y kién da ghi nhén, tiép thu tai budi tiép xiic, d0i thoai phai tra 101 va giri
dén nguoi dan néu y kién biét dé theo doi, giam sat viéc thuc hién.
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong HDND & UBND xa

- Phi hop v6i cac co quan, don vi chuyén mon tham muu Uy ban nhéan dan
xa bdo cdo tinh hinh thuc hién nhiém vu phat trién Kinh t€ - Xa hoi, Quoc phong
- An ninh cua xa dén tho1 diém doi thoat.

- Ban hanh Théng bao vé thoi gian 1am viée cu thé, dia diém, moi thanh
phan tham du, phan cong cu thé cho cac thanh vién trong Poan cong tac.

- Chuén bi chuong trinh, ndi dung va tai li¢u phuc vu budi tiép xtc, d6i
thoai;

- Thue hién nhiém vy thu ky cudc hop, chiu trach nhiém tiép nhan, phéan

loai so bd cac nhém van d& ma nhan dan néu & cac phiéu ciu hoi (néu co) dé
chuyén cho chil toa; ghi chép ddy du cac y kién, kién nghi ctia nhan dan va ndi
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dung tra 10i cua chu toa hodc nguoi duoc chu toa phan cong tra 15i; tong hop két
qua budi tiép xtic, dbi thoai. Pbi voi nhitng cau hoi chua dugce tra 101 tai budi doi
thoai, ghi chép va dé nghi cac phong, ban lién quan tra 10i bang vin b4, téng hop
tra 101 nhan dan;

- Phéi hop v6i cac thon, bon chuan bi cac didu kién can thiét phuc vu budi
lam viéc. Sau khi két thiic 1am viéc, tham muu UBND x4 ban hanh Thong bao y
kién két luan 1am viéc tai cac thon, bon.

2. Cac co quan, don vi

- Phdi hop v6i Van phong HDND & UBND x4 trong qué trinh t6 chirc, trién
khai ké hoach nay.

- Chuén bj Bao céo riéng vé hoat dong cua co quan, don vi dugc UBND xa
giao phu trach dén thoi diém doi thoai dé thong tin dén thon, bon va nham lam ro
thém cac y kién cta ngudi dan. Qua do6, thong tin thém vé nhimg van dé can su
phdi hop chit ché, dong bo giira cac phong, ban chuyén mon véi cac thon, bon
trén dia ban dé thuc hién co hiéu qua nhi¢m vu chinh tri chung cua xa.

3. Cac thon, bon

- Chu dong phbi hop voi Van phong HDND va UBND x trong cong tac
chuén bi budi lam viéc: vé bd tri dia dlem khanh tlet diéu kién can thiét khéc.

- Thong bao dén cac Chi hoi, Mit tran, nguoi co uy tin, nguoi dan cua thon,
bon de tham dy ddy du budi lam viéc va chuan bi cac nodi dung y kién, kién nghi,
dé xuét voi doan cong tac mot cach ngin gon, day du.

Trér} day la K& hoach td chirc hoi nghi trao ddi, d6i thoai véi Nhan dan nam
2026 cta Uy ban nhan dan xa Quang Son./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Déang uy x3; CHU TICH

- TT. HDND x3; * o

- Chu tich, cac PCT UBND x3; oo aian kgt 241023026 16:05.15
- UBMTTQVN x3;

- Céc phong, don vi tryc thudc; 57 o / )

- Trudng céc thon, bon; R B\c)

- Luu: VT. ‘

Poan Van Phuong
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